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LA MAYENNE AMELIORE LE ROUTAGE
DE SA NEWSLETTER

En confiant le routage des 3 000 exemplaires de sa news-
letter grand public bimensuelle a un prestataire extérieur,
le conseil général de la Mayenne dispose désormais d’in-
formations précieuses : taux d’ouverture des mails, liens
les plus consultés, adresses mail erronées, demandes de
désabonnement, statistiques (12 modules )... La collecti-
vité peut ainsi améliorer en permanence sa base de don-
nées et mesurer |'attrait des informations qu’elle four-
nit aux abonnés. En outre, les lecteurs qui le souhaitent
peuvent transférer la lettre & leur entourage. Les webmes-
tres du conseil général disposent d'un espace personnalisé
et sécurisé sur la plateforme de la société EmailStratégie
qui leur permet d'accéder aux données sur le routage. Pour
lancer celui-ci, il suffit d’envoyer la base de données et le
texte de la newsletter codé en HTML. Co(it : de 100 2 400 €
par envoi selon le volume et la fréquence des envois.
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